
Formularz zwrotu produktów  
 
 
 
 
 
DANE KUPUJĄCEGO 
 

Nazwa firmy  

Adres  

Imię i nazwisko  

E-mail  

Telefon  
Nr dokumentu 
sprzeda ży  

 
 
ZWROT PRODUKTU 
 
Niniejszym na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta odstępuję od umowy sprzedaży 
towaru zawartej dnia .................... w ........................., nr dokumentu sprzedaży ................................. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Nr rachunku bankowego: 
 
 
 
 
Oświadczam, że zwracany produkt jest kompletny i nie nosi śladów użytkowania. 
 
 
…………….................          ……………………………………. 
   Miejscowość, data             Czytelny podpis Kupującego  
 
Ważna informacja: 
Klient ma prawo zrezygnować z zamówionych towarów w terminie do 14 dni od daty ich otrzymania. W tym okresie należy 
pisemnie powiadomić sprzedawcę (Strima Sp. z o.o.) o rezygnacji z towaru, a produkty odesłać w przeciągu 14 dni. 
Zwracany towar wraz z opakowaniem nie może nosić śladów użytkowania. Aby dokonać zwrotu należy wypełnić niniejszy 
formularz, a następnie odesłać go wraz z produktem i dowodem zakupu na nasz adres widoczny w nagłówku. Istnieje 
także możliwość osobistego zwrotu towaru, w siedzibie naszej firmy. Wartość towaru zwrócimy gotówką lub przelewem na 
konto Klienta (w zależności od sposobu płatności wybranego w czasie dokonywania zakupu). Jeżeli płatność została 
dokonana kartą, to zwrot środków nastąpi na kartę, którą dokonano płatności. Koszt przesyłki zwróconego towaru ponosi 
klient. Wyjątek stanowią maszyny i urządzenia dużej wartości, których zamówienia będą potwierdzane oryginalnym 
zamówieniem na piśmie na życzenie sprzedawcy. Zwrotów tego typu zamówień nie będziemy przyjmować.  
 
Przepisy art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta nie dotyczą wymiany handlowej pomiędzy firmami. 

Lp. Nazwa produktu Ilość sztuk 

   

   

   

   

   

   

Strima Sp. z o.o. 
Swadzim, ul. Poznańska 54 
62-080 Tarnowo Podgórne 
Tel.: 61 8 950 950 
 


